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Salud activa
los SMS para
informar de

los traslados

DN Pamplona

El departamento de Salud, a
través de la sociedad publica
de transporte sanitario Bi-
dean, comenzara a enviar
SMS informativos a pacientes
tras el alta hospitalaria con el
objetivo de mejorar la comu-
nicacion, facilitar la prepara-
cion del traslado y ofrecer ma-
yor tranquilidad a las perso-
nas usuarias del servicio.

Estainiciativase pondraen
marcha a partir del proximo
lunes, 1 de junio, y esta dirigi-
da a pacientes que requieren
traslado sanitario tras recibir
el alta hospitalaria, tanto des-
de unidades de hospitaliza-
cion (planta) como desde ser-
vicios de urgencias. Los men-
sajes seran enviados
directamente al teléfono de
contacto facilitado por el pa-
ciente en el sistema sanitario.

El consejero de Salud, Fer-
nando Dominguez, ha desta-
cado que el objetivo de esta
iniciativa es reforzar la infor-
macioén que reciben los pa-
cientes y aportar mayor certi-
dumbre en el proceso de tras-
lado.



