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Macarena Pérez de Albéniz, ayer, en el Parque de la Media Luna de Pamplona con el ordenador del que no se separa

Pamplona, trampolin digital
de la artesania centroamericana

Macarena Pérez de
Albéniz ha desarrollado
una estrategia para
15 mujeres empresarias

El proyecto, del
organismo internacional
ITC, busca mejorar

la presencia de estas
empresas en redes

ION STEGMEIER
Pamplona

La entrega del testigo sera entre
esta semanay la que viene. La
pamplonesa Macarena Pérez de
Albéniz Bergasa, de 30 afios, tras-
pasara el control de las redes so-
ciales a quince mujeresy sus em-
presas de artesania de Costa Ri-
ca, El Salvador, Guatemala,
Honduras, Nicaragua y Panama4,
después de haberles disefiado
desde Pamplona una estrategia
paramejorar su presencia digital
enredes sociales. A partir de en-
tonces seran ellas quien gestio-
nen esas cuentas, aunque Pérez
de Albéniz les dejara una guia
conlaque poderresolver dudasy
sereunira con ellas por skype.
Pérez de Albéniz, que estudioé
Publicidad y Relaciones Publicas
en la Universidad de Navarra, un
Master sobre eventos y protocolo
en la Universidad Camilo José
Celay otro en ESIC -Pamplona
sobre Gestion comercial y direc-
cién de marketing, siempre ha
creido que su area no debia ser
una herramienta exclusiva del
capitalismo rampante. Este pro-
yecto es la demostracion. “Oimos
marketing y pensamos que es al-

godelas grandes empresas, pero
no; en la carniceria en la que en-
trasy te saludan por tu nombre y
saben qué pieza prefieres, y te la
tienen guardada, ese carnicero
estd haciendo marketing y alo
mejor ni lo sabe”, expone. Ella
siempre ha trabajado en eventos
y publicidad, pero sin dejar a un
lado el interés social.

Hace unos meses decidié que
queria trabajar para si mismay
fund6 Macarena Marketing. Esta-
ba mentalizada de que los proyec-
tostardarian en llegar, pero enlos
primeros dias de sutrayectoriaen
solitario un amigo le hablé de un
proyecto de ITC (International
Trade Centre), una agencia con-
junta de la Organizacién Mundial
del Comercio y las Naciones Uni-
dasconsedeen Ginebraquesede-
dica a apoyar la internacionaliza-
cién de las pequefias y medianas
empresas en paises en desarrollo.
Ellaleshizounapropuesta,le cita-
ron en un skype, se entendieron
bien y a los pocos dias, el pasado
octubre, estaba hablando por In-
ternet con estas mujeres centro-
americanas, para entender lo que
hacian, qué buscaban, y trazar un
plan para mejorar sumarca.

El proyecto ayuda en total a
dos centenares de empresas a co-
merciar con su artesania, pero
luego se divide en distintas sec-
ciones: estd la parte de la web, la
delatienda de eBay,y estalade
Macarena Pérez de Albéniz, la es-
trategia en redes sociales, que en
este caso se centra en quince em-
presas. Algunas son mujeres que
estan solas en su proyecto, tam-
bién hay algunas que han creado
cooperativas —todas las empre-
sas estan dirigidas por mujeres
pero en estas ultimas también
hayhombres trabajando—que se

dedican a recoger técnicas de to-
dalaviday productos que estan
cayendo en el olvido para hacer-
losinteresantes en elmercado ac-
tual. “Lastelaslenca, por ejemplo,
son las que han tenido desde
siempre para vestirse, son telas
muy coloridas, un tejido fuerte, a
dia de hoy a lo mejor no nos vesti-
riamos con ellas, sin embargo la
aplican a detalles dentro de una
blusa, o realizan pendientes con
ellos, o collares, es unamanerade
mantenerlaviva”, explica.

Otra empresa investiga acerca
de los materiales. La fibra de pal-
ma, por ejemplo. “Es una fibra
muy resistentey se puede hacer
con ella desde un salvamanteles
hasta un cenicero, estan proban-
do laflexibilidad, todas las propie-
dadesquetiene el material,yatra-
vés de eso ayudar a las personas a
que lo apliquen a muchisimas
mas cosas delas que estan hacien-
do, estaempresa en concretohace
cojines paraelhogar”, apunta.

Son productos de gran poten-
cial porque tienen que ver con su
identidad cultural, pero también
con conceptos hoy en boga como
la sostenibilidad. Una de las em-
presas se dedica, de hecho, a pro-
ducir bisuteria sostenible. “A tra-
vés de semillas, de piedras, de ma-
teriales que se pueden encontrar
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“Lo primero es que

nos conozcan, luego

les tenemos que gustar
y después vendran

las ventas”

CALLEJA

en la playa, los transforma y crea
bisuteria que tiene el valor anadi-
do que son piezas Unicas, el pen-
diente izquierdo alo mejor es dis-
tinto del derecho, es una tenden-
cia ahora ser algo Unico, la slow
Jfashion, algo por lo que apuestan
estas empresas”, comenta. Todas
tenian ya Facebook e Instagram,
pero la estrategia empresarial va
un poco mas alla. “El texto, los
hashtags... todo eso se prepara
mensualmente, yolo mandabay
ellas lo adaptan a un publico que
conocian mejor”, explica.

Es pronto, pero ya se van vien-
do algunos resultados, hay mas
interaccion, hay mas seguidores,
mas mensajes preguntando por
los objetos. Se dirigen a un publi-
co internacional. El proyecto ha-
blaba inglés cuando se dirigia a
Ginebra, y espafiol cuando lo ha-
cia a América. En redes sociales
se emplean los dos idiomas.

“Hasta ahora una empresa de
Guatemala vendia a Guatemalay
quiza, si tenia contactos, en algu-
natiendade alguna ciudad de Es-
tados Unidos, pero algo muy pe-
quefio, se trataba de dar el salto a
través de esa tienda online, de
eBay, de redes sociales, de hacer
alguna promocién pagada en re-
des sociales, pero hay que ir poco
apoco”, explica.

Han aprovechado el tirén de la
Navidad, pero tiene claro que los
beneficios no seran inmediatos.
“Cada vez somos menos impulsi-
vos enlacompra, nosinformamos
mas, si vemos algo nos encanta
pero decimos ‘otro dia lo vuelvo a
mirar’, hay que tener en cuenta
ese proceso”, aflade. “Lo primero
es que nos conozcan, luego les te-
nemos que gustary después ven-
dran las ventas”, detalla, utilizan-
doya el plural mayestatico.

Centenario de
la ‘Exposicion
de Arte
Retrospectivo’

o El Archivo de Navarra
dedica su microexposicion
de febrero al
acontecimiento que tuvo
lugar hace un siglo

DN Pamplona

El Archivo Real y General de
Navarra dedica su microexpo-
sicién de febrero la Exposi-
cién de Arte Retrospectivo de
1920, una enorme exhibicion
de objetos de arte navarro
procedentes de todos los pun-
tos de la geografia de la pro-
vincia que se celebré hace un
siglo. La Exposicién de Arte
Retrospectivo que tendria lu-
gar en 1920 se gest6 como una
actividad complementaria a
la celebracion en Pamplona
del IT Congreso de Estudios
Vascos. Tanto la Diputacién
Foral y Provincial de Navarra
como el Ayuntamiento de
Pamplona, asi como el Cabil-
do dela Catedral mostraron
su apoyo a la iniciativa. La ex-
posicion fue concebida como
una muestra capaz de reunir
el mayor nimero de objetos
histoérico-artisticos nunca an-
tes expuestos, que permitie-
ran dar a conocer la trayecto-
ria patrimonial y cultural de
Navarra de manera cronologi-
caytematica.

Mesa redonda

sobre mujery

ciencia, hoy en
el Planetario

e Comunicadoras,
ingenieras y responsables
de gestion publica hablaran
sobre como hacer el mundo
de la ciencia mas igualitario

DN Pamplona

Hoy se celebra en el Planetario
de Pamplonaalal9.30 horasla
mesaredonda Con mirada de
muger en la que se abordaran
realidades y propuestas de fu-
turoparahacer “elmundodela
ciencia, la tecnologia y la inno-
vaciéon mas igualitario, partici-
pativoy diverso”.

En el acto participaran Ma-
ruxa Arana Remirez, gestora
de proyectos en la corporacién
ADItech, Maria Betunza Miji-
molle, profesora de innovacién
en la Universidad de Navarra,
M. Karmele Gomez Garmen-
dia, coordinadora de Planeta
STEM en el Planetario, Agurt-
zane Martinez Ortigosa, fisica
ydirectora general de Innova-
cién del Gobierno de Navarra y
Gurutze Pérez Artieda, profe-
sora de la UPNA y directora de
su Catedra de Mujery Ciencia.
Modera Pampa Garcia Molina,
fisica y periodista cientifica. El
debate esta organizado porla
Consejeria de Universidad, In-
novaciony Transformacion Di-
gital del Gobierno foraly el Pla-
netario.



